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1. KAPSAM

izmir Donlisim Sema Programi sertifikasyon faaliyetleri cercevesinde denetlenen kuruluslara,
denetimden basarili olmalarn durumunda “TS EN ISO/IEC 17030 Uygunluk Degerlendirmesi-
Uclinci Taraf Uygunluk isaretleri icin Genel Sartlar” referansi ile izmir Donlisim logosunu ne
sekilde kullanabileceginin tanimlanmasin1 kapsamaktadir.

2. SORUMLULUKLAR

Logo Kullanim kosullar Sema sahibi tarafindan olusturulur ve yayinlanir.

izmir Donusim logosu, asagidaki tammlamalara uyan Sertifikasyon kuruluslari ve denetlenen
kisi/kuruluslar tarafindan kullanabilir.

3. UYGULAMA
3.1. Baska Bir Tarim Logosu ve Anlam
Izmir Doniisiim logosu, asagida tanimlanan kurallar cercevesinde 6zel izinle kullanmlabilir.

Logonun Hikayesi:

izmir Donlisim programinin logosu, icerisinde barindirdidi mavi renkteki "i" harfiyle birlikte,
gliven, insana odaklanma ve surdurulebilirlik ilkelerini bir araya getirir.

Yuvarlak form, birlikteligi ve siirekli gelisimi simgeler. Mavi renk, giivenilirligi temsil ederken,
insan figuru icindeki "i" harfi, programin insan merkezli yaklasimini yansitarak calisan refahin
ve is glivenligini vurgular.

3.2. Logonun Kullanim Kosullar
Etiket & Ambalajlar, Sertifikalar ve Tanmitim & Reklam Malzemelerinde Logonun kullanim
kosullan asagidaki gibidir.

Uriin Etiket ve Ambalajlarinda Logo Kullanima:

izmir Doniisim belgesine sahip firmalar Uriinlerin ambalaj veya etiketleri lizerinde satis yapilan
ulkenin “Etiketleme ve Tuketici Bilgilendirmesi” hakkinda yonetmelik ve ilgili yonetmeliklerine
uygun olmak kaydiyla Logoyu su bilgilerle birlikte kullanabilirler:

a) Izmir Doniisim semasina uygun Uretildigi (iZMIR DONUSUM SEMA PROGRAMI iD.SM v.1.0’a
uygun uretilmistir) seklinde yer alir. (Sema programi en guncel versiyon numarasi ile birlikte
verilmelidir))

b) Belgeyi veren Sertifikasyon Kurulusunun adi, Kurulus kod numarasi

c) Uriiniin sertifika numarast

d) izmir Doniisim logosu (Logo Vektorel olarak Sertifikasyon kurulusundan veya tammli web
sayfasi lizerinden indirilebilir, Logo en boy oram sabit olmak kaydiyla ve izmir Déniisim tanimi
okunabilecek boyutta kalmak kaydiyla her boyutta kullanilabilir)

Bu bilgilere ilave olarak uUrunlerin etiketleri uzerinde Sertifikasyon kurulusunun logosunun
kullamlmas1 halinde; bu logo Sertifikasyon kurulusunun tanimladig1  kriterler dahilinde
kullamlmali ve Izmir Donusum logosundan buyuk olmamalidir.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
YONETIM TEMSILCISI GENEL MUDUR



Dokiiman No TL.KY-003
. - . Yayin Tarihi 20.11.2023
@ izdoga LOGO KULLANIM TALIMATI Revizyon No 0
Revizyon Tarihi
Sayfa No 2/8

Piyasaya arz edilen son haliyle kontrol edilmeyen ve sertifikalandinlmayan veya izlenebilirligi
saglanamayan hicbir iiriin, satis yerinde Izmir Doniisim sertifikasi ve logosunu kullanarak
satilamaz.

izmir Donlisim logosu ve Sertifikasyon Kurulusunun marka ve sertifikasinin yaniltici ve uygun
olmayan bir sekilde kullanilmas1 durumunda, Sema Sahibinin veya Sertifikasyon Kurulusunun
her turlu yasal yollara basvurma hakki saklidir.

Sertifikanin iptalinde, stirenin dolmasinda, askiya alinmasinda izmir Donuisiim logosu kullanimi
kesinlikle durdurulmalidir.

Sertifika Uzerinde Logo Kullamimi-Sertifikasyon Kuruluslar:
sema Sahibi tarafindan yetkilendirilmis Sertifikasyon Kuruluslan, yayinlayacaklar sertifikalarda
Izmir Donlisim logosunu asagida belirtilen sartlara uygun olarak kullanmalidir:

a) izmir Déniisim logosunun boyutu, Sertifikasyon Kurulusunun kendi marka veya logosundan
kucuk olmamalidir.

b) izmir Donisiim Logosu, izmir Donusim sertifikasimin gecerli oldugu siirece ve sadece
sertifika kapsamindaki urunler icin kullamlmalidir.

c) Sertifikamn iptalinde, siirenin dolmasinda, askiya alinmasinda veya izmir Doniisim
Uygulamalan faaliyetinden vazgecilmesi durumunda logo kullanimi kesinlikle durdurulmalidir.

Logonun Tanitim ve Reklam Malzemelerinde Kullanimi

izmir Déniisim belgesini almis Ureticinin izmir Doniisiim belgesi olmayan driinleri varsa firma
bu logoyu tamtim ve reklam amacl kullanamaz.

izmir Donlisim logosu Sema Sahibi tarafindan yetkilendirilen Sertifikasyon kuruluslarinin izmir
Donusum ile ilgili faaliyetlerinde kullamlabilir.

izmir Donlisim logosu yanlis bilgilendirmeye sebep olabilecek sekilde kullamilmamalidir. izmir
Donusum Logosu, bu talimatta belirtilen hukumlere uygun olmak kosuluyla:

a) Kalem, ajanda, cakmak, takvim vb. promosyon malzemeleri Uzerinde,
b) Antetli kagit, kartvizit, irsaliye, fatura, siparis formu, zarf vb. evraklar lizerinde,
¢) Kurum ve kurulus tanitim tabelalarinda,
d) Gazete ve dergi ilanlarinda,

e) Kitap ve brosurlerde,

f) Web sayfalarinda kullanilabilir.

3.3. Logo Renk, Kod ve Formati

Asagida format1 belirtilen izmir Doniisim logosu, kullamm biiyiikliigli ne olursa olsun,
kullamildig1 her yerde en boy oram sabit kalmak kosuluyla orantili olarak biiyiiltiilerek ve
kiicuiltiilerek kullamlmalidir. Logonun kiiciik boyutlarda kullamminda izmir Déniisim ifadesi
okunabilir olmalidir.
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Yaz1 Karakteri:
iZMIR DONUSUM yaz1 karakteri: “izmir Bold”
Renk PMS CMYK RGB #
1 Mavi 299 C | C:74M:23Y:0 K:0 R:30 G:156 B:216 | 1E9CD8
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izmir Donlisim logosu, temel format ve renkleri korunmak kaydiyla kabartma veya hologram

seklinde kullanlabilir.

Logonun elektronik ortamdaki cogaltmalari, bu talimattaki tiim sartlara ilave olarak asagida

siralanan sartlan da karsiliyor olmas1 kosuluyla kabul edilir:
a) Logoda herhangi bir tahrifat yapilmamalidir.

b) Logonun formatinda herhangi bir degisiklik yapilmamalidir.
c) Logonun kullanilacagi dokiiman zemininin renkli olmas1 durumunda; logo beyaz bir fon
ile dikdortgen veya daire ile cerceve icine alinmali veya disi baski kullamlmalidir.

Dogru kullanim ornekleri

Orijinal Renkli Siyah Beyaz

Disi Baski

Yanlis Kullanim ornekleri

Enine cekilmis Boyuna uzamis

Farkli Renklendirme
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Logonun 3.3. maddesinde tanimlananlar disinda kullanilmasinin talep edilmesi durumunda
Sema Sahibi ve Sertifikasyon kurulusundan yazili geri bildirim alinmalidir.

3.4. Logo ve Marka ile Birlikte Akreditasyon Kurulusunun logosunun kullanilmasi durumu
Akreditasyon markasi, Sema Sahibi veya Sertifikasyon Kurulusu tarafindan belgelendirilmis bir
musteri tarafindan kullanilacak ise, bu talimat sartlarinin yanm sira Akreditasyon Kurulusu
tarafindan yayinlanan sart ve kurallara uyulmasi gerekir. Bu dokiimanin guincel versiyonlarina
Akreditasyon Kurulusunun resmi internet sitesinden ulasilmas1 mumkundur.

Akreditasyon markasinin kullanimi ile ilgili kurallar ve bazi kisitlamalar asagidaki gibidir:

a. Akreditasyon markasi, Sertifikasyon Kurulusunun markast bulunmaksizin tek basina
kullamlamaz.

b. Akreditasyon markasi, alinan belge akreditasyon kapsaminda ise kirtasiye, reklam, tamtim
ve benzeri malzemelerde ilgili Sertifikasyon Kurulusunun markasi ile birlikte kullanilabilir.
Akreditasyon markasi kartvizitlerde kullanilamaz, kartvizit Uzerinde akreditasyona iliskin hicbir
atifta bulunulamaz. (Basili kartvizitlerin yam sira e-postalardaki imza/kartvizitler de dahildir).
“Tamtim Malzemeleri” terimi akredite bir urun belgelendirme faaliyeti altinda uretilmis urun
veya mallar haricindeki urunler ve malzemeler uzerine ilistirilmis notlan, etiketleri,
dokumanlan veya yazili bildirimleri kapsamaktadir. Bu kisitlama paketleme ve promosyon
malzemeleri icin de gecerlidir.

c. Akreditasyon markasi ve Sertifikasyon kurulusunun markas1 birbirinden ayn yer ve farkl
boyutlarda ve birbirinden baskin (on planda) olacak sekilde kullanilamaz.

d. Akreditasyon markasi, A4 ebadindan daha buyuk olmayan bir sarf malzemesi Uzerine
basilmis ise, en boy orani sabit olmak uzere eni 30 mm’ den daha buyuk olmamalidir.

e. Akreditasyon markasi icinde yer alan logonun minimum yiiksekligi 20 mm olmalidir.

f. Akreditasyon markasi1 kabartma ve hologram seklinde kullanilabilir.

g. Akreditasyon markasi, tasitlarin uzerinde kullanilamaz.

h. Akreditasyon markasi, binalarin ve bayraklarin tuzerinde kullanilamaz.

i. Akreditasyon markasi, bina i¢ duvarlarinda, kap1 veya fuar tanitim stantlarinda kullanmlabilir.

j. Akreditasyon markasi, hicbir amac icin bozulmamali, formatinda bir degisiklik veya iizerinde
tahrifat yapilmamali, elektronik versiyonunda oldugu sekli ile kullamlmalidir.

k. Akreditasyon markasi, Akreditasyon Kurulusunun herhangi bir iriinii veya hizmeti onayladig
veya oOnerdigi anlamina gelebilecek sekilde ve belgelendirme faaliyetleri icin Akreditasyon
Kurulusunun sorumlulugu ustiine aldigin1 ima edecek sekilde kullanilmamalidir.
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l. Belgelendirilen laboratuvarlar, diizenlemis oldugu deney/kalibrasyon/tibbi analiz/yeterlilik
testi vb. rapor veya sertifikalarinda, belgelendirildigi yonetim sistemleri ile ilgili akreditasyon
markasini kullanamazlar.

m. Sertifikasyon Kurulusunun akreditasyonunun iptal edilmesi durumunda, tanmitim ve sarf
malzemesi, reklam, urun, etiket ve ambalajlarda Akreditasyon markas1 kullanimi derhal
durdurulmalidir.

n. Sertifika Diizenleme Talimatlarinda da tanimlandigi iizere Sertifikanin tizerinde Akreditasyon
kurulusunun logosunun altinda ISO/IEC 17065 ve Akreditasyon kurulusunun verdigi Akreditasyon
numarasi yazilir

3.5. Uygunsuzluk Bildirimleri

Uriiniin tehlikeli oldugunu veya uygunluk markasimin yanlis kullanildigim gosteren kesin deliller
elde edildiginde, logo ve markanin yanlis kullanicisi ile diizenleyici kuruluslar 15 is giini
icerisinde problemden haberdar edilir ve ilgili Urine uygunluk logo/markasinin uygulanmasi
yetkisi askiya alinir.

Yanlis kullaniciya yapilacak ilk bildirim; taahhitli (veya esdegeri) mektupla Sema Sahibi
tarafindan veya Sertifikasyon kurulusu tarafindan antetli kagit formati ile veya email ile dijital
ortamda yapilir, bu mektubun ve mailin kopyalan uygun vyetkili makamlara ve/veya
gerektiginde diger kuruluslara gonderilir. Yazilacak mektupta/mailde asagidakiler yer alir:

Uygunsuzluk tanimi,

Duzeltme ve Duzeltici Faaliyetler,

Duzeltici Faaliyetin kok nedenleri,

Mevcut olabilecek tehlikeli durumlar,

Yanlis kullanic1 tarafindan problemi ¢ozmek icin alinmasi gereken tedbirler,

Uygunluk markasinin gecerli olmayan iriinlere uygulanmamasini saglamak icin alinmasi gereken
tedbirleri iceren bir beyan.

3.6. Uygulanabilecek Diizeltici Faaliyetler

Yanlis kullanmanin meydana geldigi kesinlestirilirse, Sema Sahibi veya Sertifikasyon Kurulusu
yanlis kullanma kapsamini belirler, buna urunler, izlenebilirlik veya tanimlama numarasi, seri
numaralan, fabrika uretim tesisleri, imalat serileri ve miktarlar1 dahil eder.

ilgili diizeltici islem, asagidakilerden en az biri uygulanarak gerceklestirilir:

a) Sema Sahibi veya Sertifikasyon Kurulusu’nun kanaatine gore kamunun korunmasi icin
piyasadan geri cekme/toplama/cagirma islemi gerekli ise, Sema Sahibi veya Sertifikasyon
Kurulusu tarafindan piyasadan cekmeye yetkili ve bundan sorumlu taraflara bildirim yapilmasi
ve islemin uygulanmasina izin verilmesi,

b) Uriinden uygunluk logo/markasinin kaldirilmas,
c) Uriiniin belgelendirme sartlarina uyacak sekilde yeniden yapilmasi (Yeniden yapma isleminin

fabrikada yapilmasi tercih edilir, ancak soz konusu unitelerin bir kismin fabrikaya getirtmenin
pratik olmadigi hallerde, bu islemin mahallinde yapilmasina izin verilebilir),
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d) Uygunluk logo/markasinin kaldirilmasinin veya urunun belgelendirme sartlarina uyacak
sekilde yeniden yapilmasinin pratik olmadigi durumlarda toplanan iirliniin hurdaya cikarilmasi
veya uygun sekilde degistirilmesi,

e) Tehlikeli bir durumun mevcut olmasi ve a), b), ¢) veya d) siklarindan birini uygulamanin
pratik olmamasi halinde, kamuya tehlikeyi aciklayan bir bildirim yapilir veya milli mevzuata
uygun olarak tedbir alinir.

3.7. Uygunluk logo/markasinin bir sozlesme altinda iken veya sozlesmeye uygun olmayan
sekilde kullanilmasi durumu

Belgesini yaniltici tarzda veya haksiz kullanan kurulus, oncelikle diizeltici islemin talep edildigi
mektubun/mailin biitlin alicilarina asagidakileri bildiren bir mektup/mail gonderilir:

Yanlis kullaniclya uygulanan askiya alma isleminin kaldirildigim ve uygunluk logo/markasinin
kullanma yetkisinin

e Geri verildigini belirten bir beyan,

e Yanlis kullanic1 tarafindan yapilan dizeltici islemin ozeti,

e Uygulanabilen durumlarda, urunun onceki kabul edilemez halinden ayirt edilmesini
saglayacak yeni logo/markalamanin agiklanmas.

e Belgelendirme kayitlan, diizeltici islemin gerekli kildig1 degisiklikleri icerecek sekilde
revize edilir.

e Gereken durumlarda Belgelendirme Midiirl, yasal uzmanlarin is birligi ile konuyu
degerlendirir.

Belgelendirme Miidiirii tarafindan, kurulusun sozlesmede yer alan sartlan ihlal ettigi ve Sema
Sahibi veya Sertifikasyon Kurulusu’nun itibarnin1 zedeleyecek durumlar yarattigi, ayrica yazili
uyanlar1 dikkate almadigi tespit edilirse, konu Belgelendirme Komitesi’ne sunulur.

Belgelendirme Komitesi tarafindan alinan kararlar, Belgelendirme Mudurunce ilgili kuruluslara
yazili olarak bildirilir ve sonucu takip edilir.

Alinan kararlara gore Sema Sahibi veya Sertifikasyon Kurulusu web sitesinde bulunan listeler
guncellenerek kamuoyuna bilgi verilir.

3.8. Uygunluk markasinin sozlesme altindan olmayan taraflar tarafindan uygunsuz sekilde
kullanilmasi durumu
ilgili kisiler ya da kuruluslar hakkinda kanuni islem baslatilir ve diizeltici islem hakkindaki karar
mahkemeye birakilir.

3.9. Diizeltici Faaliyetin Tamamlanmasi

Asagidaki hususlar saglanmissa Sema Sahibi veya Sertifikasyon Kurulusu diizeltici islemin tatmin
edici sekilde yapilmis oldugunu kabul eder:

a) Yanlis kullanici, kendisinden talep edildiginde kamuoyuna ilanda bulunmussa,

b) Piyasada ve dagitim tesislerinde bulunan irlinler toplatilmis, nezaret altinda yeniden
yapilmis ve degistirilmis veya imha edilmis veya azami uygulanabilirlik sinirlar icinde gerekli
diger diizeltmeler yapilmissa,
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c) Yanlis kullanici, belgelendirme kurulusunun azami uygulanabilir sonucun elde edildigi
kanaatine varincaya kadar kullanicin milkiyetinde olan uniteler uzerinde gerekli duzeltici
islemleri yapmaya devam etmeyi kabul etmisse,

d) Benzer duzeltici islemleri yeniden gerektirecek urunlerin imalatin1 onlemek Uzere imalat
prosesinde gerekli tedbirler uygulanmissa

3.10. Diizeltici Faaliyetin Ret Edilmesi

Yanlis kullanmic1 dizeltici islem yapmay1 reddederse, Sema Sahibi veya Sertifikasyon Kurulusu
tarafindan asagidaki tedbirler alinir:

a) Yanlis kullamci ile yapilmis belgelendirme sozlesmelerinin iptali,

b) Durumun ciddiyeti oyle gerektiriyorsa, diizenleyici makamlara ve/veya uygun olan hallerde
diger kuruluslara yanlis kullanicimin diizeltici islem yapmay1 reddettigi ve yanlis kullanicinin
adina olan sozlesmelerin iptali bildirilir,

c) Alinabilecek diger tedbirlerle ilgili olarak hukuki miitalaa alinir (mahkeme kararlar, kanuni
islemleriyle ilgili basin bildirisi gibi).

4. KAYIT

Dokiimanlarin hazirlanmasi, revize edilmesi, dagitilmasi, yayindan kaldirilmasi ve saklanmasi sirasinda
olusan kayitlar Kayitlarin Kontrolii Prosediirii’ne gore olusturulur ve saklanir.
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